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RELATORIO DE AUDITORIA DE CERTIFICAGAO - FASE 1

Anélise documental remota do Sistema de Gestao

Numero de Rastreabilidade 2609290A-106

Data da auditoria 05/10/2026

Empresa W.G.F. — Comércio Geral & Prestacao de Servigos
N.° de Identificagdo Fiscal NIF 000873460LA039

Rua da Mulata, Bairro da Nova Urbanizacgéo, Rés do Chao, 0077,

Localizagdo — Sede principal Cacuaco, Luanda — Angola

CEO Walter Gomes Fiquica

Tipo de auditoria Certificagao inicial — Fase 1

Normas aplicaveis ISO 9001:2015, ISO 14001:2015 e ISO 45001:2018
Auditor Lider Feliciano Herlander Baltazar

Duracgao 8 horas — remota

1. OBJETIVOS DA AUDITORIA

Objetivo Geral: Avaliar o grau de preparagédo da W.G.F. — Comércio Geral & Prestacdo de Servigos para a
auditoria de certificagdo Fase 2, através da analise documental do Sistema de Gestdo em relacdo aos
requisitos das normas 1ISO 9001:2015, ISO 14001:2015 e ISO 45001:2018.

Objetivos Especificos:

* Analisar a documentagao do Sistema de Gestao.

» Confirmar o escopo, a localizagéo e os processos abrangidos.

» Verificar a identificagdo dos requisitos legais, regulamentares e contratuais aplicaveis.
* Avaliar a estrutura documental e o nivel de preparacéo da organizacao para a Fase 2.
» Definir os principais processos e atividades a verificar durante a auditoria Fase 2.

2. ESCOPO DA AUDITORIA

A auditoria Fase 1 abrangeu a analise documental dos processos e atividades relacionados com o seguinte
€sCcopo:

Prestacao de servigos técnicos e industriais, construgdo, manutencao, limpeza, desinfestagao,
fornecimento de méo de obra e apoio operacional para os setores de petréleo e gas.

3. MODALIDADE E METODOLOGIA

A auditoria de certificagao Fase 1 foi realizada em modalidade remota, mediante analise da informagao
documentada disponibilizada pela organizagéo.

* Revisdo da informag¢ao documentada do Sistema de Gestao.

* Analise do contexto da organizagéo e das partes interessadas.

* Analise do escopo e dos processos abrangidos.

» Analise das politicas, objetivos e indicadores.

* Analise da abordagem para riscos e oportunidades.

* Analise da identificagdo de aspetos e impactes ambientais e de perigos e riscos de SST.

* Anadlise dos procedimentos e documentos relevantes.

» Verificagdo da preparagéo da organizagao para a auditoria Fase 2.
A Fase 1 nao incluiu verificacdo presencial das instalagbes, observacgao direta das atividades operacionais ou
avaliacao presencial dos processos. Essas verificagbes serdo realizadas durante a auditoria de certificagao
Fase 2.
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4. DOCUMENTOS E ELEMENTOS AVALIADOS

Foram considerados, entre outros, os seguintes documentos e elementos do Sistema de Gestao:

5.

DOC-001 — Alcance do SGI

DOC-002 — Analise do Contexto

DOC-004 — Mapa de Processos

DOC-005 — Politica da Qualidade

DOC-006 — Politica Ambiental

DOC-007 — Politica de Seguranga e Saude no Trabalho
DOC-009 - Politica de Gestédo de Riscos Integral
DOC-013 — Recursos de Medigado — KPIs

DOC-024 — Plano de Tratamento de Riscos

FORM-016 — Matriz de Aspetos e Impactes Ambientais
PRO-001 — Controlo da Informagao Documentada
PRO-004 — Auditorias Internas

PRO-007 — Gestao de Riscos

PRO-014 — Aspetos e Impactes Ambientais

PRO-021 — Controlo de Seguranca / Saude Ocupacional

PRO-031 — Controlo da Produgao e Prestagao de Servigos

MAN-004 — Manual de Emergéncias

RESULTADO DA AUDITORIA - FASE 1

Nao Conformidades: Nao foram identificadas ndo conformidades durante a Fase 1.

Observagoes: Nao foram registadas observagdes durante a Fase 1.

A avaliagao realizada nesta fase esteve limitada a analise documental e as informacgdes disponibilizadas pela

organizagao.

6. CONCLUSAO DA FASE 1

Com base na analise documental realizada remotamente, conclui-se que a W.G.F. — Comércio Geral &
Prestagado de Servigos apresenta documentagao relacionada com o Sistema de Gestao aplicavel ao escopo

definido e aos requisitos das normas ISO 9001:2015, ISO 14001:2015 e ISO 45001:2018.

A organizacdo encontra-se preparada para a continuidade do processo de certificagéo, ficando a Fase 2

destinada a avaliagdo da implementacao e eficacia do Sistema de Gestao.

A conclusdo da Fase 1 nao constitui, por si s6, uma confirmagao da conformidade operacional de todos os

processos, uma vez que essa avaliagao sera realizada durante a Fase 2.

7. PREPARAGAO PARA A FASE 2

Para a auditoria Fase 2, deverao estar disponiveis as evidéncias objetivas relacionadas com:

Implementacao do Sistema de Gestao.
Competéncia e formagao dos colaboradores.
Gestao de riscos e oportunidades.

Aspetos e impactes ambientais, gestdo de residuos e produtos quimicos.

Requisitos legais e regulamentares aplicaveis.
Controlo operacional.

Equipamentos e recursos utilizados nas atividades.
Registos de construgédo e de manutencgao.
Registos de limpeza e de desinfestagao.

Registos de fornecimento de méo de obra e de apoio operacional.

Auditorias internas e revisao pela Diregao.

Tratamento de nao conformidades e agdes corretivas, quando aplicavel.
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8. DECLARAGAO DO AUDITOR

Nao Conformidades: Nenhuma identificada na Fase 1.
Observagoes: Nenhuma registada na Fase 1.
Modalidade: Auditoria remota.

Fase: Certificacao Inicial — Fase 1.

Préxima etapa: Auditoria de Certificagcdo — Fase 2.

Auditor Lider: mﬂwm
RUC 30‘\5‘050

En\gl. Feliciano Herlander Baltazar
Contacto: +244 940 722 838
Data de emissao do relatério: 6 de outubro de 2026



